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EESTI SUURIMA TOOTURU JA PALGAUURINGU
TULEMUSED SUGISTALVEL 2018-2019

Hea lugeja!
Mul on hea meel tuua Teieni Eesti suurima téo6turu- ja palgauuringu tulemuste p&hjaliku

kokkuvétte esimene osa.

KUsitleme tooandjaid ja tootajaid kaks korda aastas - kevadel ja sgisel. Uuringu tulemusi tutvustav
valjaanne ,,Palgainfo trendid” iimub kahes osas 22. ja 29. jaanuaril 2019.

Valjaannet saab tellida Palgainfo Agentuuri veebilehelt. TO6tasude uuringus osalejatele on mahukas
valjaanne tasuta.

Tanan kéiki uuringus osalenuid ja uuringu korraldamist toetanud partnereid!

Too6andjate ja tdotajate kusitlust aitas korraldada Eesti suurim td6portaal CVKeskus.ee. Abiks oli ka
téoandja turundus- ja varbamisagentuur Brandem.

Osalejaid aitasid sooduspakkumistega kaasata MyFitness, Toila SPA, Viking Line ja Uhinenud
Ajakirjad, auhinnad olid vélja pannud Loodusajakiri, Uhinenud Ajakirjad, Viking Line ja Prisma
Peremarket.

Jargmise uuringu jaoks kogume andmeid mais 2019. Loodan, et leiate vdimaluse osaledal Tootasude
k&rval on tahelepanu all tootajate rahulolu, motiveeritus ning seotus organisatsiooniga. Uuringusse
registreerumine on juba avatud.

Kadri Seeder
Palgainfo Agentuur

Viljaandja: Palgainfo Agentuur, OU Tark todandja, www.palgainfo.ee, palgauuring@palgainfo.ee, 5688 5066
Toimetaja: Heli Lehtsaar-Karma, OU Sénaseadja
Kaanekujundus: Mats Leis, OU Spring Design
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TOOTURU- JA PALGAUURING - 2 X 2 UURING

Uuringu korraldus

Palgainfo Agentuur tegutseb 2013. aasta
kevadest iseseisva ja s6ltumatu uuringu-
agentuurina, pakkudes td6 ja tasustamise infot
nii tddandjatele kui ka tootajatele.

Uuringuid korraldatakse kaks korda aastas -
aprilli ja oktoobri tootasude kohta. Andmeid
kogutakse kahest allikast - organisatsioonidelt
ja tootajatelt. Lisaks todtasude suurusele ja
toimunud muutustele uuritakse ka muutuste
p&hjuseid ning téotasu komponente.

Uuringus on esindatud Ule 400 ametinimetuse.
Toode sUstematiseerimiseks kasutab Palgainfo
Agentuur sarnaselt statistikaametitega ametite
klassifikaatorit (ISCO). 2018. aastal muutis
statistikaamet ametite klassifikaatori nelja-
kohalisest kaheksakohaliseks ja seega
tapsemaks. Agentuuri uuringutes oli varem
taiendatud klassifikaatorit kuuekohaliste
koodide ja ametinimetustega, mis saadeti ka
statistikaametile ettepanekuga klassifikaatorit
taiendada. 2018. aasta sugisel vordles ja
Uhtlustas agentuur ametite koodid, samuti
ametirihmadesse kuulumise.

2 korda aastas

2 allikat:

organisatsioonid

tootajad

Tootasude andmebaas

Agentuur avaldab varsked tootasude andmed
oma kodulehel téotasude andmebaasis kahe
nadala jooksul parast andmete kogumise
|dppemist. Pohiandmebaasi kasutajakonto on
kBigile todtasude uuringus osalejatele tasuta.
Profiandmebaasi kasutajakonto on uuringus
osalejatele soodushinnaga.

-
P P

Too6tasude pdhiandmebaasis saab vaadata
organisatsioonidelt ja tootajatelt kogutud
tdotasusid 10 ametirthma kohta, kasutades
filtreid, nagu naiteks organisatsiooni tdotajate
arv v8i tegevusala.

Profiandmebaasis saab vaadata ja v8rrelda Ule
400 ameti (ISCO nelja- v8i kuuekohaline kood)
téotasude andmeid. Paringuid saab teha
erinevate filtrite abil, korraga saab kasutada
mitut filtrit. Tootasude andmed kuvatakse
graafiku ja tabelina. Andmeid saab eksportida
tabeli, pildi ja PDF-formaati.

Samuti koostab agentuur to6tasude analtitise
vastavalt tellimustele.

Vaadake lahemalt:

Tootasude analiiiisid

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark td6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark tddandja kirjalikul loal.
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Tootasude uuringus kasutatud moisted

Regulaarsed rahalised tasud
Pdhipalk - lepingus fikseeritud ja tootajale garanteeritud brutokuupalk v8i brutotunnipalk.
Muutuvpalk - igakuiselt makstavad lisatasud.
= Seadusega ettendhtud lisatasu (nt 66t606, Uletunnitdo, riiklikel puhadel téétamine).
* T66 tulemusega seotud tasud

o Tulemustasu, mis arvestatakse organisatsiooni voi Uksuse kasumi, kdibe vm
majandustulemuste, td6taja muugitulemuse (tehingute sdimimise), kokkulepitud eesmadrgi
taitmise vms pealt.

o TUkitdotasu, mis arvestatakse nduetekohaselt tehtud téokoguse voi -Uhikute pealt ehk
tukkide pealt.

o Kvaliteeditasu, mis makstakse valja téoUulesannete nSuetekohasel taitmisel, praagi ja vigade
puudumisel, téodistsipliinist kinnipidamisel.

* Muud regulaarsed lisatasud - siia kuuluvad naiteks:
o Lisatasu kvalifikatsioonitaseme v&i lisaoskuste eest - naiteks keeleoskus vms.
o StaaZitasu - lisatasu, mis lisandub téotasule alates teatud staaZist organisatsioonis.

o Puuduva tootaja asendamise tasu.

Ebaregulaarsed preemiad ja lisatasud

Pikemaajaliste eesmarkide taitmise ja tulemuste saavutamise eest makstavad lisatasud vBivad olla
madratud suhtena pdhipalgast, fikseeritud summana voi juhtkonna otsusega maaratud summana.

» Tulemustasu - kvartali, poolaasta, aasta v8i mé&ne muu pikema perioodi tulemuse eest makstav
tasu.

» Projektipreemiad - projekti [6ppedes makstavad lisatasud eesmadrkide saavutamisel voi
projekti kasumi jt nditajate pealt arvestatavad lisatasud.

» Toetused ja lojaalsuspreemiad - todtamisega otseselt mitteseotud rahalised preemiad,
lisatasud ja toetused, mida v8ib lugeda ka soodustuste paketi osaks.

Siia kuuluvad naiteks:
o Preemiad riiklike tahtpaevade voi muude tahtsindmuste puhul, nt jdulupreemia.
o Toetused isiklike sindmuste puhul, nt lapse stnni, koolimineku vms puhul.

o Puhkusetoetus.

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa
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Uuringus osalejad

Palgainfo Agentuur kogub td6turu- ja palga-
uuringu andmeid selleks, et pakkuda tootajate
tooturukaitumise (lojaalsus), tddsse suhtumise
(rahulolu, motivatsioon, sidusus) ja toéotasude
vordlusandmeid. Analttsi tulemusi ei laiendata
kogu Eestile. Andmete esinduslikkust hinna-
takse eelkdige ametite ja/vdi ametirihmade
kaupa. Jargnevalt teeme lUhikese Ulevaate
vastajate taustaandmetest.

Kokku osales oktoobris 2018 korraldatud
veebikUsitluses 505 organisatsiooni
esindajat. Organisatsioonide veebikUsitlusega
kogutakse tddandjate hinnanguid tooturu ja
p&hipalkade muutustele.

Tootajate uuringus osales novembris 2018
kokku 10 946 inimest, neist 89% ehk 9778 ol
oktoobris téoga hdivatud, 11% ei tddtanud.
Tootajate kusitlusega kogutakse todtasude
andmeid, samuti uuritakse too6tajate hinnanguid
oma tootasule ja toSturukaitumist.

Tootasude andmeid kogutakse organisat-
sioonidelt kogutakse novembris. Andmeid ei
pea esitama kdikide todtajate kohta, vaid ainult
nende osas, mille turuvdrdlus huvi pakub.
Kokku esitasid organisatsioonid tdotasude
andmeid 31 967 tootaja kohta.

Kokku koguti té6tasude andmeid 39 719
toéoétaja kohta.
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Kuna riigiasutuste jaoks on tootasu andmete
esitamine agentuuri uuringusse lihtsustatud ja
see toimub rahandusministeeriumi vahendusel
Uhtse personali- ja palgaarvestuse andmekogu
kaudu, laekub rohkem andmeid riigivalitsemise
ja -kaitse ning ka hariduse tegevusalalt.
Erasektorist esitati rohkem tootasude andmeid
tootleva toostuse ja kaubanduse tegevusalalt.

Organisatsioonide tooturu- ja tddtasude
uuringus osalejate seas on Ulekaalus suuremad
todandjad ja need, kes teadlikumalt palkasid ja
téojoukulusid kujundavad. Kaks kolmandikku
(66%) tootajatest, kelle andmed organisatsioo-
nide uuringusse esitati, td6tas 250 ja rohkema
tootajaga organisatsioonis. To0Otajate uuringus
osalenutest tootas 250 ja rohkema tootajaga
organisatsioonis 26% ja vahem kui 10 t6otajaga
organisatsioonis 11% vastajatest.

See m@jutab ka tootasude tasemeid. Tootajate
ja organisatsioonide uuringutega kogutud
andmeid vBrreldes on suuremad erinevused
juhtide ja tippspetsialistide todtasudes.

Ametirthmade I8ikes on rohkem andmeid
tippspetsialistide, keskastme spetsialistide ning
muUgi- ja teenindustddtajate kohta.
Ametirthmade esindatus uuringus on vaga
sarnane varasemate uuringute omale.

Téotasude uuringus esindatud téotajate arv ametirihmade Idikes

Juhid | 2022
Valdkonnajuhid ja projektijuhid [l 1259
Tippspetsialistid I NEG_—_—_—T 12331

Esmatasandi juhid [l 622

Keskastme spetsialistid ja tehnikud [ NNRNRNREEEEEEEEEEE 7112
Ametnikud | 2830
MuUgi- ja teenindustodtajad [ HNNGNGNGNGEEE 375
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Oskustootajad ja kasitoolised | 1989
Seadme- ja masinaoperaatorid [l 471
Mootorsd&idukite ja lilkkurmasinate juhid [l 594
Lihttoolised | 1604
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Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa
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Tootajate ja toootsijate uuringus osalejad

Téotajate uuringus osalejad vanuserilhma ja soo jargi

H Naine H Mees

16-24

25-34 17%
35-44 15%
45-54 14%
55-64 12%

65-74 AL

0% 5% 10%

Tootajate ja todotsijate uuring tehakse veebis ja

see mojutab mingil maaral ka seda, kes
uuringus osalevad. Uuringusse on keerulisem
kaasata tootajaid, kes ei kasuta oma to6s
igapaevaselt arvutit. See mgjutab suurema
meeste osatahtsusega ametirihmade, nagu
oskustootajad ja kasitodlised ning seadme- ja
masinaoperaatorid, esindatust uuringus.

Vastajate seas on rohkem naisi (64%), kes on
aktiivsemad veebikusitlustele vastajad. Naised
on Ulekaalus tippspetsialistide seas, seda
peamiselt haridus- ja meditsiinitdotajate
suhteliselt suure osakaalu tottu.

Vanuseline jaotus

Vanuserthmade I8ikes on uuringus osalenud
tootajate ja tddotsijate seas rohkem 25-34-
aastaseid (28%), kes on tooturul aktiivsemad ja
kasutavad rohkem arvuteid ning nutiseadmeid

vorreldes vanemate inimesega. Kuna kusitlus on

suunatud eelkdige tootavatele inimestele, on
vastajate seas rahvastikustatistika andmetega
vorreldes mdnevdrra vahem 16-24-aastaseid
noori (5%), kellest suurem osa veel dpivad. 55-
64-aastaste ja vanemate (18%) uuringus
osalemist vdib mdjutada vahesem arvuti
kasutamine. Vastajate vanuseline ja sooline
jaotus on vaga sarnane moddunud aastate
uuringutele vastajate jaotusele.

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimir

11%
9%
7%

6%

15% 20% 25% 30%

Ankeedile vastamise keel

Ankeedile sai vastata eesti v3i vene keeles.
87% uuringus osalejatest taitis ankeedi eesti
keeles ja 13% vene keeles. MBnevdrra vBib
venekeelsete vastajate osatahtsus olla
alahinnatud, kuna vastajate poolt parast
ankeedi taitmist jaetud kontaktandmete pd&hjal
vOib arvata, et osa vene keelt emakeelena
kBnelevatest vastajatest tditis ankeedi eesti
keeles.

Statistikaameti avaldatav to6turustatistika
naditab, et mitte-eestlaste jagunemine ameti-
ruhmade I8ikes on veidi teistsugune kui
eestlastel - mitte-eestlastest todtab eestlastega
vorreldes suurem osa oskustdoliste, seadme- ja
masinaoperaatorite ning lihttdoliste ameti-
rihmades, vaiksem osa juhtide ja tipp-
spetsialistide ametirihmades. Sama naitavad ka
tootajate kusitluse tulemused - vene keeles
ankeedile vastajate seas oli lihttdoliste, mootor-
soidukijuhtide, seadme- ja masinaoperaatorite,
oskustddliste ning mulgi- ja teenindustootajate
osatahtsus suurem kui eesti keeles ankeedile
vastajate seas. Juhtide ja tippspetsialistide
osatahtsus oli seevastu suurem eesti keeles
vastajate seas.

1e ainult OU Tark té6andja kirjalikul loal.

w
S
=
©
4
=
)
X
F]
8
=
‘=
S
=]




VALJAANDE SISUKORD JA NAIDISLEHEKULJED

Tootajate uuringus osalejad haridustaseme jargi

Doktorikraad || 1%

Magistrikraad [ R 2>
Bakalaureusekraad | NI 170
Rakenduslik kérgharidus (tehnikum) | NN 15°-
Kutseharidus parast keskharidust || R NN 12
Uldkeskharidus | NN 15°-
Kutseharidus koos keskharidusega | N EE|ENERNRNRNN 11°

Kutseharidus parast pdhikooli [l 2%

Pohiharidus [ 4%

Véhem kui pdhiharidus | 0%

0%

Vastajate haridustase

Kuna kusitlus oli suunatud eelkdige tootavatele
inimestele, oli vastajate seas haridustasemete
|6ikes rohkem korg- ja kutseharidusega
osalejaid ja vahem p&hiharidusega osalejaid,
kellest paljud jatkavad veel oma haridusteed.
Ule viiendikul (22%) uuringus osalejatest oli
magistrikraad, 17%-| bakalaureusekraad, 15%
omas rakenduslikku k&rgharidust ja 12% oli
omandanud kutsehariduse parast keskkooli v8i
glmnaasiumi I8petamist.

5% 10% 15% 20% 25%

Uldkeskharidus oli 16% vastajatel,
kutsehariduse koos keskharidusega oli
omandanud 11%, kutsehariduse parast
p&hikooli I8ppu oli saanud 2% osalejatest. 4%-|
oli pdhiharidus. Doktorikraad oli 1% vastajatel,
pdhihariduseta vastajaid oli alla Ghe protsendi
(0,3%). Haridustasemete jaotus peegeldub ka
vastajate osatahtsuses ametirthmade I8ikes,
kus rohkem vastajaid oli k8rgharidust eeldavatel
ametikohtadel tdotavate inimeste seas.
Vastajate jaotus haridustasemete |8ikes on vaga
sarnane varasemate uuringute vastajate omale.

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark tédandja kirjalikul loal.
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Tootajate uuringus osalejad ametirihmade jargi

W Sugis 2018

Juhid

Valdkonnajuhid ja projektijuhid
Tippspetsialistid

Esmatasandi juhid

Keskastme spetsialistid ja tehnikud

Sugis 2017
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Mootorsdidukite ja liikkurmasinate juhid - _%%’
Lihttoolised ME—._5%
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Organisatsiooni tiilip

Ule poole té6tajate uuringus osalejatest (66%)
tootas eraettevotetes, 11% oli riigiasutustes ja
6% kohalikes omavalitsustes v8i nende
hallatavates asutustes.

Organisatsiooni tootajate arv

Organisatsiooni to0tajate arvu jargi tootas 28%
vastajatest 10-49 tootajaga, 27% 50-249
tootajaga ning 28% 250 ja rohkema td6tajaga
organisatsioonides. Vahem kui 10 tootajaga
organisatsioonis tootas 13% vastajatest ning 4%
vastajatest ei osanud delda oma organisatsiooni
tootajate arvu.

Organisatsiooni tegevusala

Organisatsiooni tegevusala jargi oli rohkem
vastajaid toostusest (17%), kaubandusest (15%)
ja haridusest (11%). Enamik (82%) vastajatest
olid tahtajatu té6lepinguga palgatddtajad,
tahtajalise lepinguga tootas 5% vastajatest ning
ettevdtiusega tegeles 5% vastajatest, Ulejaanud
tootasid renditod, vabatahtliku t66 jm vormis.

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja repro

dutseerimine ainult OU

Tookoha asukoht

Enamik (95%) tootajate uuringus osalejatest
elas ja tootas Eestis. 3% tO6tas nii Eestis kui ka
valismaal ja 2% valismaal, peamiselt Soomes.
To6koha asukoha ja elukoha jargi olid pooled
vastajatest Tallinnast ja Harjumaalt, rohkem ol
vastajaid veel Tartu- ja Parnumaalt, samuti Ida-
Virumaalt.

Kaks kolmandikku téotajate uuringus osalejatest
on osalenud ka varasemates Palgainfo
Agentuuri uuringutes. Seega on ka vastajate
taustaandmed uuringust uuringusse sarnased
ning andmed vorreldavad. Siiski peab andmete
tdlgendamisel vastajate struktuuri arvestama.
P&hjalikuma pildi annavad td6tajate gruppide
|6ikes koostatud erivaljavétted.

Tark todandja kirjalikul loa
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TOOTASUDE ANALUUSID

Palgainfo Agentuuri tddtasude analttsid on head abivahendid to6j6ukulude planeerimisel,
palgalabiradkimistel ning organisatsiooni palgatasemete positsioneerimisel tooturul.

Vaata pohjalikumalt ja telli agentuuri kodulehelt.

Tootasude online-andmebaasid
24/7 iseteenindus

e Ule 400 ameti (ISCO neljakohaline kood) téétasude statistika

e Varsked andmed kaks korda aastas - juunis ja detsembris

e TooOtasude vordlus vastajate taustatunnuste jargi

e Pdringu tapsustamiseks filtrite kasutamine

e Andmete eksportimine raporti (PDF), tabeli (CSV) v8i pildi (JPG) formaati

e Kbdigi uuringus esindatud ametite tootasude statistilise analtusi
andmefail (XLSX)

Tootasude erianaluiusid T
Tellimuse esitamisest hiljemalt kolme té6pédeva jooksul T R - e
e Turupositsiooni anallitisid : 7 ‘ -
- o o= ==
e P&hipalkja lisatasud N o
e Organisatsioonisisesed tdotasu erinevused =
o Todtasu muutused 'M
e Piirkondlikud erinevused - y ¥ A== zl==
e Soodustused ja tootajate ootused / q gl = el o auell
- = =
€ i -

Vdljaanne ,,Palgainfo trendid”
Kaks korda aastas pohjalik tilevaade palgaturust
e TOOtasude muutuste p8hjused
e P&hipalkade ja lisatasude muutused
e To0tajate toimetulek ja rahulolu toédtasuga
e To0Otajate palgaootused
e Prognoosid

Lisainfo ja abi tellimisel:

Laura Arro

E-post palgauuring@palgainfo.ee
Telefon 5688 5066

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa
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TOOTAJATE
TAGASISIDE KUSITLUS

MIKS

kiisida tootajatelt tagasisidet?
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Ara ladinud tootaja asemele uue leidmine vétab aega
ja kulu voib kitindida tuhandetesse eurodesse.
Rahulolematu tootaja negatiivne suhtumine viib
tulemused alla ja kahjustab kliendirahulolu.

Tootajate meelolude teadmine ja juhtimine on
ettevdtte eesmarkide saavutamisel vbtmetahtsusega.

KUIDAS

kusida tagasisidet?

Kehvasti korraldatud kusitlus v8ib tekitada tootajates
rahulolematust ja anda valesid tulemusi.

Palgainfo Agentuur aitab Teil labi mdelda, kuidas koguda
tootajatelt tagasisidet nii, et see ei halvendaks meelolusid,
peegeldaks tootajate tegelikku suhtumist ning aitaks kaasa
ettevOtte vaartuste edastamisele.

Miks kasutada

PALGAINFO AGENTUURI ABI?

Pdhjalik kogemus kusitluste korraldamisel

Lai valik testitud kisimusi

Labim&eldud tehnilised lahendused

Garanteeritud anonuumsus ja usaldusvaarsus

Mahukas vordlusgruppide andmebaas

Kiire andmeto6otlus ja visualiseeritud tulemuste analiits
Abi tulemuste kasutamisel ja muutuste kavandamisel
Oluline kulude kokkuhoid

Vaadake [dhemalt

Kisige julgelt lisa, kisimustele vastab
Laura Arro

E-post palgauuring@palgainfo.ee
Telefon 5688 5066

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark té6andja kirjalikul loa
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VALJAANDE SISUKORD JA NAIDISLEHEKULJED

REGISTREERUGE JARGMISESSE UURINGUSSE

Palgainfo Agentuur kutsub k&iki todandjaid, tootajaid ja toootsijaid osalema 2019. aasta kevadel
korraldatavas té6turu- ja palgauuringus.

Uuringus osalejatele on tulemuste kokkuvotted ja toGtasude pShiandmebaasi kasutamine tasuta.
Lisaks on agentuuri téotasude analtusid uuringus osalejatele oluliselt soodsama hinnaga. Uuringus
mitteosalejad saavad uuringu tulemused tellida.

Jargmine té6andjate ja tédtajate kUsitlus toimub aprillis ja mais 2019. Uuringusse registreerumine on
juba avatud.

Uuring koosneb:

e ToOOtajate tooturu- ja palgauuringust.

e Organisatsioonide kusitlusest ja td6tasude uuringust.
Uuringus osalejale pakume:

e Tasuta uuringu tulemuste kokkuvdtet.
e Palgainfo pShiandmebaasi kasutajakontot. Vaadake lahemalt.

e ToOOtasude analllse soodushinnaga. Vaadake naidiseid.

e Agentuuri profipaketti soodushinnaga. Vaadake profipaketi pakkumist.

e Soodushinnaga osalemist uuringu tulemuste tutvustusuritusel.

Autoridigus: Palgainfo Agentuur, OU Tark té6andja. Levitamine ja reprodutseerimine ainult OU Tark td6andja kirjalikul loal
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